
【イベントペイ】お申込の流れ



本資料の構成（お申込の流れ）
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【共通手順】申込の基本ステップ

P. 03：①日時の選択（イベント一覧）
P. 04：②注意事項の確認（詳細ページ上部）
P. 05：③チケット枚数の選択（詳細ページ下部）
P. 06：④申込者情報入力（『体験型展示抽選申込』）
P. 07：⑤お支払い方法の選択（利用規約同意等）
P. 08：⑥メールアドレス認証
P. 09：⑦申込情報の最終確認

クレジットカード決済の場合
P. 11：⑧クレジットカード情報の入力
P. 12：⑨申込・決済完了画面
P. 13：⑩入金完了メールの受信

コンビニ・ペイジー決済の場合
P. 15：⑪申込内容の最終確認
P. 16：⑫申込完了 ＆ 支払番号の発行
P. 17：⑬申込受付メールの受信

【共通】当日の入場受付用
P. 19：⑭WEBチケット発行のお知らせメール
※「クレジットカード」・「コンビニ・ペイジー」決済いずれの場合も
必要となります。



① 日時の選択（イベント一覧）
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◆HPからリンク遷移した最初の受付画面です

◆ご希望の「日程」および「時間区分（前半・
後半）」を選択します。

◆青文字のイベント名リンクをクリックして詳
細ページへ進みます。



② 注意事項の確認（申込詳細ページ上部）
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◆申込にあたっての注意書きが記載されており
ますので必ずご確認ください。

⚠チケットの「転売・譲渡」は固くお断りいた
します
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③ チケット枚数の選択（申込詳細ページ下部）
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◆注意事項をご確認いただいた後、同ページ下
部よりチケット枚数を選択いただきます。

◆「大人」「4歳～17歳」それぞれの必要枚数を
プルダウンから指定

◆枚数確定後、「この内容でお申込み」ボタン
を押下します



④ 申込者情報の入力＆体験型展示の抽選申込 
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◆申込者の基本情報（氏名・電話番号・生年月
日・メールアドレス）を入力します。

◆同画面にて、「体験型展示」の抽選希望を入
力します。

⚠あくまで体験型展示の抽選への参加申し込み
です。当選枠には限りがございますため、あら
かじめご了承ください。



⑤ お支払い方法の選択 ＆ 規約同意・reCAPTCHA認証
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◆お支払方法（クレカ、コンビニ、ペイジー）
のいずれかを選択。

◆ユーザー利用規約を確認し、同意チェックを
入れます。

◆「reCAPTCHA」認証を行い、「確認する」ボ
タン」を押下。

【注意】
稀に認証が詰まる場合がございます。その際は別のブラウザやデバイ
スでお試しください。



⑥ メールアドレス認証
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◆前ステップで入力したメールアドレス宛に、   
4桁の「認証コード」が即時自動送信されます。

◆受信した4桁の認証コードを画面に入力し、
「認証する」ボタンを押下します。



⑦ 申込情報の最終確認 
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◆入力した情報、合計金額、体験型展示抽選申
込の選択内容に誤りがないかを確認する最終画
面です。

◆内容に問題がなければ、画面最下部の「この
内容で申込する」ボタンを押下します。

【注意】
上記ボタンを押下するまでに「アクセスが集中しております」等のエ
ラーメッセージが表示された場合は再申込が必要となります。
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お支払い方法別に、ここから画面遷移が異なります

コンビニ・ペイジー決済クレジットカード決済



⑧ クレジットカード情報の入力（クレジットカード決済） 
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◆クレジットカード決済を選択された場合のみ
表示される、決済情報入力画面です。

◆操作手順
〇カード番号、有効期限、セキュリティコー
ド、カード名義人（アルファベット）を入力
〇「お支払い」ボタンを押下

【注意】
「コンビニ決済」「ペイジー決済」を選択した場合はこの画面はス
キップされ、直接申込完了画面（⑫）へ遷移します。



⑨ 申込・お支払い完了（クレジットカード決済） 
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◆クレジットカードでの申し込みおよびお支払
い手続きが正常に完了した際に表示される画面
です。

◆この画面の表示と同時に
「info@eventpay.jp」より以下のメールが自動
送信されます。

✉「入金完了メール」
✉「WEBチケット発行のお知らせメール」



⑩ 入金完了メールの受信（クレジットカード決済） 
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◆申込時の登録メールアドレスに届く、申込・
入金完了メールです。

◆記載内容
〇申込番号、イベント日時
〇決済方法、申込内容
〇合計金額などの詳細

【注意】
配信まで一定時間のラグがございます
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もう一方のお支払い方法の画面遷移をご案内します

コンビニ・ペイジー決済クレジットカード決済



⑪ 申込内容の最終確認（コンビニ・ペイジー決済） 

15

◆⑤で「コンビニ（ペイジー）決済」を選択し
た場合の最終確認画面です。

◆内容に問題がなければ、画面最下部の「この
内容で申込する」ボタンを押下します

【注意】
この段階では在庫は「仮押さえ」であり、購入は完了していない状態
です。



⑫ 申込完了 ＆ 支払番号の発行（コンビニ・ペイジー決済） 
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◆コンビニ決済の申し込み手続きが正常に完了
した際に表示される画面です。

◆表示される内容
〇第一番号（企業コード）
〇第二番号（注文番号12桁）
〇お支払期限等

【注意】
ペイジ―決済の場合は「収納機関番号」「お客様番号」「確認番号」
が表示されます。



⑬ 申込受付メールの受信（コンビニ・ペイジー決済） 
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◆コンビニ（ペイジー）決済の申し込み手続き
完了と同時に、自動配信される案内メールで
す。

◆画面を閉じてしまった場合でも、このメール
の「▼お支払情報▼」を確認することで、店頭
（ローソンのLoppi等）での支払手続きが可能で
す。

【注意】
選択されたコンビニ・ATMで決済完了後に「入金完了メール」「WEB
チケット発行のお知らせメール」が配信されます
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当日の入場受付用チケットの発行
※お支払い完了後いずれの場合も、最終的にこちらのメールが配信されます



⑭ WEBチケット発行のお知らせメール 
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◆入金完了時に配信される当日受付するための
WEBチケット発行メールです。

◆チケット表示方法
本文内の「▼Webチケットはこちら▼」のURL
をクリックすることで、当日の入場に必要な
「WEBチケット（もぎり用画面）」が表示され
ます。（イベント当日のお受付にてご掲示くだ
さい）


